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KRIZOVE PLANY

UvoD

Vytvofili jsme vzorové schematické krizové plany pro skoly k jednotlivym typam rizikového
chovéni. Cilem bylo vytvofit krizové plany, které odpovidaji doporuc¢eni MSMT, ale také
legislativé a realné praxi ostatnich instituci (OSPOD, Policie CR apod.).

Krizové plany nelze chapat jako nahradu Metodickych doporuceni MSMT. Krizové plany
vnimame jako metodickou pomducku, inspiraci pfi zpracovani vlastnich krizovych plant skoly.
PFfi zpracovani je trfeba zvazit poplatnost danym potfebdm a moZnostem S3koly, doplnit
konkrétni kontakty apod.

Jako predloha nam slouzily krizové plany PPP Plzen, které jsme aktualizovali dle metodického
doporuceni MSMT a ptizpUsobily potfebam nasi skoly.

Krizové plany neanalyzuji podrobné pri¢iny a duasledky rizikového chovani, ale obsahuji
praktické rady a navrhy na postup v konkrétnich situacich. Jedna se o Zivy dokument, ktery

vv v

budeme pribézné doplfiovat a aktualizovat.

V Praze dne 1.9.2023

SPP zakladni $kola Praha 8, Glowackého 6
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Krizovy plan pfi nalezu navykové latky ve skole

V pfipadé opakovani, porudeni SR - tésnéjsi spoluprace

s odborniky, zak. zastupci (moZnost pripadové
konference). Disledné stupfiovdni sankci, event.
wylouceni.

Poselstvi VS tfidé (hranice, bezpedi, plan)

SPP, SMP: monitoring riz.chov.
zhodnoceni a uzavieni

SMP, TU: preventivni podpora
(Adekvdtni preventivni program pro tfidu tiidy, ZZ, pedagogi

l nalez navykove latky

Latku nepodrobovat Zadnému testu,
neochutndvat, nepresypat!

Zajisténi latky provadi policie, pekud nehrozi
zniceni nebo ztrata I3tky

Eventudiné tfidni schiizka ZZ
Eventualné metod. podpora pedagoglm
VEimavost PP a monitoring SMP

POZNAMIY:

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
(CPPT: P-centrum (K centrum), Point 14, Kotec, linka bezpedi, linka

jpro rodice a Skolu 116 000, MP PPP.

- Ihned informovat o nélezu tyto
asoby: V5, PP, TU

H Vé: Okamiité informuje Polici CR _
_

— Pfadat Idtku Policii CR + soutinnost _

' pfipadé casové _umn.a._lm.aq na strané policie
nebo kdyZ hrozi zniceni/ztrdta latky, viogit
ldtku za pfitomnosti dal3iho pracovnika Skoly
na isty papir nebo do obdlky.

Mapsat datum, ¢as, misto nalezu a mnodstvi.
(Obdlku opatfit podpisy zafastnénych a
uschovat ve Skolnim trezoru

Vi: Pisemnd Zadost na PCR o vyrozuméni
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KPC 1B

Krizovy plan pFi podezfeni, Ze Zak ma u sebe NNL

——————————————

V piipadé dal3ich poruseni SR -
stejny postup + tésnéjsi
spolupréce s ZZ a odborniky

SPP, SMP: monitoring rizik.

(moinest pripadové konference,
IVyP).

U zletiljch pak dislednost v

sankcich, pripadné vylouceni.

[Fosetswi VG tride (hranice,
bezpedi, opatieni). Adekvatmni
preventivni program. Pripadné
svolani mimoradne tridnich
schilzky ZZ. Metodickd podpora

chovani zhodnoceni a uzavieni

SMP: Preventivni podpora tiidy
eventualné 27, pedagogii.

VS, SPP: informuje OSPOD (dle
bydlisté 78ka)

Zhrnuti situace
Sankce vyplivajici z poruseni SR.
Preventivni opatieni:

Doporudeni odb. kontaktl, soucinnost 77 se
specialisty, moind indiv. podpora Zdka SMP.
Monitoring, termin spol. kontrolniho setkani.

Zdpis + zaloZeni do agendy.

\S: Spolené setkani ZZ, iak, VS,
SMP, TU (v Fadu dni)

POZNAMIY:

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

OSPOD, CPPT: P-centrum (K centrum), linka bezpedi,
linka pro rodice a $kolu 116 000, MP PPP.

L

y

WS, SMP: Provedou struény pisemny zaznam
5 vyjadienim Zaka.

Datum, misto, vyjadieni Zaka a jeho podpis.
V piipadé, Ze Zak odmita podepsat, uvede pracovnik tuto

skutednost do zapisu.

Odvedeme Zdka do klidové
mistnosti s trvalym dohledem:

ezfeni, e F3k ma u sebe: Zaka do pfijezdu Policie CR udriujeme v
izolaci od ostatnich Z2k{, neustdle pod dohledem. Neprovadime mu osobni
prohlidku ani prohlidiu osobnich véd.

u Zdka: Latku zabavime, nijak ji netestujeme, predame

Ihned informujeme tyto osoby:
V3, 5pp, TU

V&: informuje

Zakonného zastupce
dka

zkonzultuje daldi
postup

V5 infomuje ZZ o situadi, postupu
a wyzve ZZ k jednani se Skolou

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
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KPC 1C

: Krizovy plan pfi podezfeni na uziti NL zakem ve Skole, nebo pFi jeho pfichodu pod viivem NL do skoly :

V piipadé opakovéni, poruseni m__n - obdobmny

postup + tésnéjsi spoluprace s odborniky, ZZ

(moZnost piipad. Konference).

Diisledké stupfiovani sankci, eventuginé
ouceni.

[Foseistvi V5 tride (hranice, bezpedi, plan).
dekvdtni preventivni prog pro tidu.
Eventudlné tiidni schiizka ZZ.

Eventudiné metodicka podpora pedagoglim.

Preventivni opatieni:

Doporuceni odb. kontaktl, soufinnost se 77
a odborniky, moZna individudini podpora
Monitoring, ternim spol. kontrolniho setkani.
Pfizvat OSPOD (kenzultace s OSPOD) k
wychovné komisi.

Zapis + zalozeni do agendy SMP.

poiadat OSPOD o svolani pfipadove
konference (vyESi nastroj) pfi opakovaném
uFivani

Jshrruti situace - sankce vyplyvajici ze SR. — Spoleéné setkani ZZ, Zak, VS,

PP, SMP: monitoring riz.chov.

Zabranit dalii konzumaci, _ _ e e e a o
= [ = = V Zadném pfipadé latku netestovat
zhodnoceni a uzavieni pripadné odebrat NL e _

Posoudit ohroeni zdravi

SMP: Preventivni podpora tiidy
(ZZ, p i

“[Nehrozi akutni nebezpedi 1

Ihned informovat tyto osoby:

SMP, TU. w3, Spp, TU

Odveést 2dka do "klidové
mistnosti” s dohledem

VS, SMP: struény rozhovor s Zakem +
zarnam jeho wyjadieni
|
Vyj@dreni Zdka k situadi (uZivani x distribuce?)
Zhodnoceni jeho schopnosti absolvovat wuku

VS: Informuje

| V pripadé, e 4k odmitd podepsat zdznam, uveds

Policie CR _ _ OSPOD (die bydiité
Zika)
POZNAMKY:

Cely proces je nutné doplnit zépisem!

Kde hledat pomoc:

CPPT: P-centrum (K centrum), Point 14,
Kotec, linka bezpedi, linka pro rodice a Skolu
116 000, MP PPP, OSPOD.

_ Zikonné zéstupee 3dka pracovnik tuto skutecnost do zapisu.
|

<umUmnmmmxo<mNm_.E::mco:mnoqmixuanoSmxmB
Ekoly doporufujeme soucinnost s odborniky:

 piipadé, Ze Zak neni schopen pokratovat V' pripade, ze je zak schopen pokracovat ve P-centrum, PPP.

ve vyutovani (nedba pokyni ufitele), vwyzve vyuce, ale je podzieni na ufiti NL, V5

ZZ, aby si #dka neprodiené wyzvedli, protofe informuje ZZ o podezfeni na uZiti ML.

neni zdravotné zplsobily k pobytu ve Skole W5 wyzve ZZ k jednéni se Skolou.

(iako pfi horedce). Se souhlasem ZZ miie

zaka vyzvednout i jina osoba blizka.

V5 wyzve ZZ k jednani se $kolou.

BOZP: MoZnost orientaéniho testu
na piiitomnost ML (jen pokud je ve SR

Orientaéni test pouze na zakladé predem ziskaného
souhlasu ZZ nebo zletilého Zdka.

JestliZe neni ZZ dostupny nebo nespolupracuje, vyrozumi Skola OSPOD a wiada AT uZ je wysledek testu pozitivni nebo negativni,
si jeho pokynil. postupuje pedagog bodem 6.

Je-li Zak zletily a ZZ nespolupracuji a Zak neni zpUsobily k
pobytu ve Zkole, pak jej nechat pod dohledem
vystiizlivét a vyvolat setkani se f8kem/ZZ: viz bod 7.
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KPE 1d

Krizovy plan pfi nalezu legalni navykoveé latky na vyjezdni skolni akci (alkohol)

SPP + TU: monitoring, zhodnoceni a
uzawreni (3 mésice)

SMP + TU : preventivni podpora
tiidy

SMP + TU +V5: po navratu z akce
individualni rozhovory s ZZ

WS: informuje zakonné zastupce proviniléhol
#aka/Faki o poruseni SR

POZNAMEKY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem!

Kde hledat pomoc:
vn,._u. CPPT: P-centrum (K centrum], Kotec, linka bezpedi,
linka pro rodice a kolu 115 000, MP PPP.

PP informuje V3, PP

. ' flolezeny slonol it —|I

Nalezenou tekutinu uchovat jako pripadny
diikaz a zhotovit strutny zapis:

Popsat misto nalezu.

MNapsat ¢as a datum nalezu, mnoistvi
tekutiny.

Zdpis podepsat zucastnénymi svédky.

Piitomni PP zmapuji situaci mezi
tky.

IndividugIni rozhovory s Zaky + zdpis 7

KdvyE zjistim, Ze je néktery #3k pod viivem KdyZ zjistim, kde alkohol nezletili koupili,
zalkoholu, postupuji die KP £. 1c ozndmim toto na Po
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Krizovy plan pfi zjisténi, Ze zak ve skole/na $kolni akci kouFi

PREVENCE

_
preventivni programy pro tfidni kolektivy,
zahrnout prevenci do predmétu VKZ,
monitoring ve Skole, metodicka podpora
pedagozll
_

1 0 celém procesu informuji VS |

~

sevarison -5k [N

Informovani, sankce, opatfeni/podpora,
monitoring cca 2 mésice

Dle potieby informaovat PCR

_
informovat o prodeji
tabakowych vjrobkl

nezletilym

POZNAMEY:
Cely proces je nutné doplnit zdpisem!

Kde hledat pomoc:

P-Centrum, www.bezdgaret.cz, Narodni linka pro
lodvykdni koureni 800 350 000

L

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni [3 mésice) - TU + PP

ak je pristiZen pfi koureni v

aredlu ikoly/na Skolni akci

H TU, 3PP: informovat ZZ 7aka

idkovi odebrat zbytek cigaret, tabaku,
uloZit z dosahu ufivatele

tabakovy vyrobek predat proti podpisu ZZ - v

bodé 4.

Informovat o nalezu tyto osoby:

TU +3pP+V3

TU, $PP: rozhovor se Zikem

informovat je o problému
sdélit postup skoly - (3kolni iad, wichovna
opatieni)
podpora - poradit, jak ditéti pomodi, kam se
obratit (1ékai, '¥), predat kontakty

Zjistit informadi, kde k tabdku, cigaretdam
prigel (koupil, sebral rodicim, dal mu je
spolufak), informovat o plestupku prot 58,
wyvodit disledky z jeho jednani - wchovnd
opatfeni

kratks intervence (zmapovat koureni,
pojmenovat rizika, zdravotni disledky,
poradit, jak s kourenim prestat, kde hledat
pomoc/podporu)

V pripadé vicedenni akce mimo Skolu - ZZ
informuji telefonicky, osobni setkani po

navratu

sepsat struény zaznam

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
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KPL 2

Krizovy plan pFi zjisténi poruch pfijmu potravy

(mentalni anorexie, mentalni bulimie)

TU +SPP : Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni |3 mésice)

SMP, TU: VYJIMECNE PLOSNA PODPORA
TRIDY, konzultace pro pedagogy

POZOR na “infikaci" - nabalovani dalsich Zaku, fascinad
tématem - vhodnost zafazeni programu dle konzultace s
odbornikem, ne vidy vhodné hned: co délat, kdyZ mam
podezieni, 7e kamarad schvdlng intenzivné hubne/neji.
Koho oslovit. Jak o tom s kamaradem miuvit.

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
Linka Anabell, STOP PPP, détsky iatr, PPP

podezieni, Ze zak trpi poruchou

prijmu potravy

pozorovanim faka/upozornénim pedagogy,

spoluZakl [signély télesné ¢i v chovani Zaka
(napadné hubnuti, zvraceni, odmitani jidla)

Informovat o podezieni tyto
osoly: TU + ipp

TU + SPP: Rozhovor s rodici

popsat signaly, zmapovat situad, co se déje;
moinosti feeni, nabidnout pomoc, kontakty

na psycholog

a, psychiatra

Dalii mapovani situace:

5 wédomim ZZ diskrétné mapujeme signaly -
pozorovani, informace od kamaradi,
spoluzékil, pedagogh (napf. uditel TV)...
rodife mapuji v domacim prostiedi
_
moinost podpory #dka v rémdi individuglniho

rozhovoru

h 4
Dal3i schizka s rodid - vyhodnoceni,
domiluveni daléiho postupu

Rodice o tom védi, situaci fesi, nebo chtéji
fesit, spoluprace s odborniky, nastaveni
opatreni ve Skole

mozZnost podpory Zaka v ramd individudiniho
rozhavaru

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
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KP C 3a

(Syndrom tyraného ditété - CAN, domaci na

Krizovy plan pFi zjiSténi nasili pachaného na ditéti

nasili p

& cizi

T

1, mimo alniho nasili)

citlivou formou prev.
podpora dka nebo
konkrétnich tfid -

problematiku CAN
zafadit na
pedagogickou radu,
pripomenout, kam se
dité miiZe obratitv
pfipadé ohroZeni

netraumatizovat, Br tivni pod tFid, ped a
vhodné nagasovta, eventivni podpora tiid, pedagogu

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni |3 mésice) - TU + §PP

A

_ Setkani skola + 28k + (ZZ)

zhodnoceni situace

_ priib&ina spolupréce s OSPOD

V5 + §PP: rozhovor se 72

pomoc (psycholog, PR

seznamit je se skutednosti tyrani dzi osobou, nabidnout

v pripadé ndsili pdchaném

zaméstnancem, oznamit postup skoly

| ohlasuji PCR, informuji 0SPOD

3

podezieni, Ie Zak trpi nasilim, je
mu ublifovano

vlastnim pozorovanim 3ka, upozornénim

jrani na téle faka

Informovat o podezreni tyto [TU+ Vs + 5PP
L osoby:

Svolat schiizku - spolecné
[probrat, jak postupvat dile
vzhledem k individuginimu
pripstupu k #8kovi, prostudovat
metodicke materialy

V5 : Naridit zvyzeny dohled nad
— #akem, viichni wyutujid ve tFidé

SPP nebo TU: pohovor s Zakem

I

hovor Je veden v soukromi !!!

rodice

ozndmit mu, Ze stejné musime postupovat
takto: informaovat PCR, OSPOD, pfipadné

znamky nasili na téle
co se déje

KP & 3b

Pfi zjisténi, Ze jde o sexualni na:

prejit na _

L 2 nenaléhat, nevynucovat odpovédi
Podezieni trva Podezreni netrva - nashromaidéné moinost fefeni situace, nabidka pomod
V&, SMP kontaktuje: informace nds vedou k jinému divodu |
1) PCR - ohlaSovaci povinnost, (na obvodni odd. p—— domaci nasili cizi osoba zaméstnanec skol
2) OSPOD (die bydlisté Zdka) - informuji V'S, TU, SMP: rozhovor se zakonnymi zastupd v
[ doptat se, co se déje | | |
opsat situaci, oznamit podezieni na tyrani nabidka pomoci
popsat sity podezieni na ty L bod 5 A, B Bod 5 A, € bod5 A, €
sveirene osoby, domluvit dalsi postup

POZNAMKY:

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

Pohovor se zamé&stnancem,
vyvozeni disledki, nabidka
podpory

ak skoly

prejit na KP €. db -
Sikana

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
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KPC 3b

Krizovy plan pri zjisténi sexualniho nasi

i (sexualni nasili, syndrom CAN)

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

citliveu formou podpofit Zaka,
preventivné plisobit diouhodobé
(nikoliv situacné - zabranit
retraumatizovani fascinaci) -
zafadit problematiku sexuglniho _ Dlouhodoba (ne situatni )

zneuZivani déti, vhodnou preventivni podpora tiid,
metodikou pfipomenout, kam se

miiZe dité obrétit v pfipada
chroZeni, upozornit na nebezpedi
internetu

_ Setkéni skola + 2dk + [ZZ)

1 zhodnoceni situace 1

— priib&Ena spoluprace s OSPOD

Postup pfi Zjisténi, Ze nasili se
dopustil:

podezfeni, e na Zakovi je _ vlastnim pozorovanim #aka (zmény v
pachano sexualni nasili chowéni), upozomnénim dalii esobou, 8k se

sam sver
—

__._-o:.:o___mg_“_cnmmmm::ﬁn
osoby:

TU = VS + SPP |

3PP, TU: rozhovor s kem

1Y hovor je veden v soukromi

co se déje, co se stalo
nenaléhat, nevynucovat odpovédi
moinost feieni situace, nabidka pomoci
oInamit mu vas postup

oznamit mu, Ze stejné musime

postupovat takto: informovat
PER, OSPOD, pripadné rodice

Dojdeme k jinému
jednoznainému zavéru

Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8

TU, SMIP: rozhovor se 22

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6

obét ndhodného sexudlniho
napadeni

rodinny prislusnik

zaméstnanec skoly

doptat se, co se déje
nabidka pomoci

oznamit PCR (158, 112)
informowat OSPOD (dle bydlisté #3ka)
popiipadé volat zachrannou sluibu

ihned informovat ZZ informovat vedeni Skoly
ozndmit PCR (158, 112) informovat ZZ
oznamit PCR (158, 112)

informowvat OSPOD (dle bydlisté Zaka)

informovat OSPOD (die bydliité 3dka)

popiipadé volat zéchrannou sluZbu

opiipadé volat zachrannou sluzbu

popsat situaci, ozndmit podezieni na
sexualni ndsili svéfené osoby, domluvit dalgi
postup

seznamit se skutecnosti sexudlniho nasili, nabidnout pomoc
(psycholog, PCR...), v pfipadé sexudlniho nasili pdchaného
zaméstnancem koly oznamit postup Skoly

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
OSPOD, Bily kruh bezpedi, linka bezepdi, linka pro rodice a skolu 116
1000,
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Sikana - mapovani situace

Sethani skola + Zak + 7Z (obét,
agresor)

zhodnoceni situace (cca po 1- 2 tydnech),

realizovat zvidt s obéti, zvlait s agresorem

Prace se tiidou

_
restart tridnich pravidel, realizace
pravidelnyich TH, prace s klimatem tidy, kde

hledat pomoc

informovat 27, l Mimoradny TA
nastaveni daldich _
opatfeni
_ TU, 3PP, V5: rozhovor se 72
_
Obet _ Agresor —

seznamit se zavérem
mapovani, nastaveni
dal3ich opatieni,
nabidnou pomoc
{psycholog)

itoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + 3PP

L

H TU, $PP, V3: Zhodnoceni situace

sikana se potvrdila,

odhad zévainosti

nepotvrdilo se

seznamit se zavérem
mapovani, nastaveni
daldich opatieni,
nabidnout pomoc
(psycholog, SWP), kontaktuje PPP, SVP
sankce nebo PCR

Skola nezviadne sama

Kde hledat pomoc:

PPP, SVP, P-Cenitrum, vmz. linka pro rodinu a

Skolu 116 000

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem!

informuji ZZ
bod 6, 7

shola zvlddne sama

bod 3
nastaveni opatieni

potieba daliiho
setfeni —» viz
Krizowy plan £. 4b

E.._m\_.:n:.‘ouoﬁ_mnmm_..:wmrm:m
(informuje Zak, ZZ, pedagog)

_:*.o:.:oe_mnn_uonmumm:_\go
osoby:

—

TU, 5PP, V5

Spolena schiizka - odhad zavainosti,
domluveni dal3iho postupu, nastaveni
opatieni, prostudovat metodické
materidly...

Mapovani situace

zvyseny dozor ve tiidé

_ viichni pedagogové

sledovat pfi hodindchi o
prestavkdch projevy Zaki,
chovani, zplisoby komunikace,
role ve skupiné

l
_
—
—

_ TU, 3PP nebo PPP

diagnostika vztahl formou
sociometrie nebo skupinovych
aktivit (psychosodialnich her
apod.)

TU, $MP

individugini rozhovory s Zaky -
zachranafi”, neutrdini, socidiné

zdatni

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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POZNAMEKA: Cely proces je nutné doplnit zépisem!

KP . 4b

Krizovy plan pfi resen

Setkani skola + Zak + 77 (obét,
agresor)
|
zhodnoceni situace (cca po 1 - 2 tydnech),
realizovat 2vldst s obéti, zvIdif s agresorem

_ eventualné informovat OSPOD

_a_.m potfeby dohodnout pribéinou spolu _u.in.__

Prace se tiidou

_
seznameni s vysledky Setfeni a kroky, které
budou nasledovat, jake nasledky nese vinik
restart tfidnich pravidel, realizace TH, préce 5
klimatem tfidy, kde hledat pomoc,

Monitoring, zhodnaceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + $PP

Posoudit ohroZeni faka

OhroZeno zdravi - poskytnout 1. pomoc,
_.,o_h» 155

Odvést zaky (obet i agresora/agresory) do
"klidové™ mistnosti s dohledem, kaZdého
Zaka zviast

i Sikany
idk je pristizen pfi $ikané ve Skole,
oznameni o podezieni (Zak, Z7)
E

Informovat tyto osoly:

TU, SPP, VS
Spoleina schiizka - odhad zévaZnosti,
domluveni daliiho postupu, plan
individualnich rozhovori (s kym cheeme
miuvit, prostor, dozorujici pedagogové,
izolovat obét, agresory, zamezit skupinowvé
vypovédi), prostudovat metodické
materialy

Skola Sikanu zviddne bod 3

3kola Sikanu obratit se na PPP,

nezviadne sama SVP, PCR

monitoring...
TU, $PP, V&: rozhovor se 72 H TU, $PP: Rozhovory s Féky
Mimofadny TA — — OBET — — AGRESOR — 1. OBET — — 2. SVEDQI 3. AGRESOR
| | | | |
informovat 77 zaku, sezndmit se zdvirem seznamit se zavérem Setreni, . L . ziskat dalsi informace: kdo, & agresorem miuvime, a3 kdyi
nastaveni dal3ich nformovat o dalZich névrh kdzefiského postihu, Zjistit, co mm.nm_o‘ iak a_m_._:o totrva, cetnost, komu, co, kdy, kde, jak ¢asto, kdo Mmam viechny informace
opatieni opatfenich nastaveni dalSich opatfeni, kdo to nm_m.. .S_.s.c dalsimu, kde se to stalo, dal3i to vidél, kdo pomaohl
rabidnout. nabidnout pomac (PPP, SVP), kdo je svédkem, kdo pomohl
pomoc/podporu ks hledat formy usmifeni, omluva _
moZnost vyjadfit se, Zjistit priciny

Kde hledat pomoc:
PPP, SVP, P-Centrum, PCR, OSPOD, linka pro
redinu a Skolu 116 000

pfi odmitnuti
reseni/mespolupradi, informovat
OSPOD

poskytnout pomoc, podporu, radu —

jednani, disledky jednani,
oznamit daldi postup Skoly

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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KP £ 4c

Krizovy plan pri Sikané ucitele

SPP, TU: Monitoring, zhodnoceni a uzavreni

(cca 6 mésicl)

SMP, TU: Intervenéni program pro obnoveni bezpeti
(pedagoel, Zaki), supervize pedagogického shoru

= Seznameni tridy s vystupy a kroky, které budou nasledovat a jake]
nasledky nese agresor. Mimofadna schiizka ZZ. Dal3i spoluprdd s

PPP, NNO, SVP.

Sezndameni ZZ se zavéry Setfeni,
sankcemi, nastaveni daldich
opatieni a vhiodné formy
uzavieni (usmifeni, kontrola,
wylouceni). Nabidka odborné
pomodi (PPP, SVP). Zména
wyuujiciho (obéti) v dané tiidé.

SPP, VS: Sethani skola + ZZ + zak
{w Fadu dni)

POZNAMEKY:

Cely proces je nutné doplnit zépisem!

RS informuje:

zakonné zastupce
v pfipadé potfeby Policii CR, OSPOD

_ VS, SMP, VP H

Do SR upravit moinost poufiti mobilniho telefonu v pripadé krizové situace.

Kde hledat pomoc:

OSPOD, PCR, SVP, P-Centrum, Linka uditeldim, Diakonie zapad - krizovd linka

Vyhodnoti na zakladé Setfeni stadium,
zdvainost sikany, dohodnou daldi postup a
nastaveni opatieni

Podpora pedagoga, moinost individuani

m_._.mw_.,__._wm. Sm:.no:umc...

oznameni

zak je pristizen pii Sikané pedagoga.

zesménovani, nerespekt,

o podezieni (aky, pedagogem agresivni jednani...

Utitel odchazi ze tiidy pro pomoc k (... konkrétni clovék) nebo pii
wybuchu agresivniho chovéni piivold pomoc mobilnim telefonem

<um_\umnmuoq..mcim=m?m=_uom_,ﬁ_...._nqummn.cm
intervence (SMP, VP_kolegyné . )

.._mzm_.._qmm_.__uao:._.nnmm:._mnm...»no‘ﬁ_\nm__.__q_ma\u.no_:_.m
agresory {kde, jméno dozory) cil: zabranéni oviiviiovani.

V5, SPP: Rozhowvory s
pedagogem a Zdky

Probedou bezodkladné rozhovory se swédky,
obét a jednotlive s agreso

. Provedou zapis.

— Moinost tel. konzultace nebo pfizvani PPP,

SVP aj.

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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Krizovy plan pfi kybersikané

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + PP

PREVEMNCE

pravidla pouzivani PC a mobilmyjch telefonu
ve ikole (pfipadné dprava 5R), preventivni
program nia téma kyberiikany, informace,
kam se mohou v pfipadé nebezpedi obratit,
pracovat s klimatem tfidy

dle potfeby
konzultovat s OSPOD

Sethani Skola + 74k + 77 (obéf,
agresor)

zhodnoceni situace [cca po 1 - 2 tydnech) |

Ipétnd vazha, opatreni

schiizka skola + Zak + 77 {obét, agresor) - Agresor neni osoba spjata se
wyhodnoceni situace, nastaveni dalgich Skolou
opatfeni |

formovat ZZ obéti, poskytnout pomoc,
radu, kontakty

seznamit se situaci tridni kolektiv, realizace
TH, prace s klimatem tfidy, monitoring

E_._m\..:ms_‘o x__&m_mﬂ_ﬁ_._m _mm,_n_
zakonny zastupce)

Informovat tyto osoby: _

TU £ 5PP + VS, pripadné ICT specialistu
zakladni informaci (kybersikana na pldé
Skoly, mimo ikolu, mezi spoluZdky), odhad

zavaZnosti, domluveni daliiho postupu

Tu, 5PP: Rozhovory s Zaky

gikana na pudé skoly/mimo kolu mezi |
spoluidky

pokud se odehrdva
mimo Ekolu,
nemiizeme kazefisky
trestat, ale
mapujeme, co se déje

OBET

AGRESOR

ZAJNSTIT OCHRANU obétiz
a) zajistit dilkazy (Prisc)
b) zablokovat profil agresora,

zjistit priciny jednani,
seznamit s disslekdy
jednani, oznamit daldi

vztahtl |

nahldsit profil
_

v pripadé podezieni z trestného Einu -

preventivné informovat ZZ viech 7aku | piedat véc PCR, informovat 0SPOD

metodicka podpora pedagogu 1

wyZadat si zavéry vysetiovani + postih

Zjistit, co se délo, kde viude se to
déje, kdo to déld, kdo zacal, jak
diouho to trvd, kdo o tom vi,
komu daliimu se to déje, kdo
pomahl

informovat 22

vidy informovat
0SPOD, oznamit PCR

Kde hledat pomoc:
PPP, SVP, P- Centrum, PCR
'www.e-berpedi.cz

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

dale postupujeme dle krizového
planu k Sikané

informovat ZZ _

poskytnout pomoc jak Zdkovi,

tak rodicum, kontakty na

cn_uc::._nm

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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Krizovy plan pFi zjisténi rizikového chovani: extremismus, rasismus, xenofobie...

Preventivni podpora tridy,
pedagogl
_
diskuze na téma extremismus, rasismus...,
informovat o moinostech a povinnostech
skoly pri zjisténi projevech rasismu,
realizace preventivniho programu - pozvat
odborniky, podpora klimatu tiidy,
metodicks podpora pedagogl

— Setkani Skola + fak + 72

| zhodnoceni situace (cca po 1- 2 tydnech) |

W pfipadé :_occmlg zakotvenych
postojd: opakované verbalni
projevy s rasistickym podtextem,

podtextem

Ucast #3ka v extremistické parté,
uiti nasili s rasistickym

tresténého ginu

oznamuji PCR a OSPOD

_ Pii podezreni na pachani

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem!

_ TU, $PP, V: rozhovor se ZZ

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + 5PP

v

podezreni, Ie se u Zaka objevuje
EXTTEMISMUS, ...

Informovat TU + 3PP + V3

Spoletnd schilzka - zjistit zévainost chovéni,

domluveni daléiho postupu, prostudovat
metodické materialy...

TU, SPP: zjistit Swmﬂna uvedenych postoji
ve tiidé/skole

zda védi o problému, ozndmit daldi postup
Zkoly, nabidnout pomoc (PPP, SVP,
psycholog)

rozhavory s #3ky, monitoring, sledovat pfi
hodindch i o prestavkach projevy Zaki,
chovani, zplsoby komunikace

v pfipadé nespolupréce &i nezdjmu ze strany
77 - informovat OSPOD

Kde hledat pomoc:
PCR, OSPOD, PPP, SVP, P-Centrum, Clovék v

tisni

TU, TPP: Rozhovor s Zaky (s
agresorem i obéti)

V pfipadé, fe dochazi k fyzickym
nebo verbalnim dtokdm

_ Postupovat dle KP €. 5b - Sikana _

_ OBET _ _ AGRESOR _
| [
oskytnout pomoc —
_u.._.m”fm_.” ko _._hrd. JL zjistit hloubku extremistického presvédCeni,
P psychologa diivody jednani, vazby na extremistickou
skupinu mime Skelu, upozomit na disledky

jednani, oznamit dalii postup Skoly

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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KPC.7

Krizovy plan pri zjisténi vandalismu u Zaka

ng, zhodnoceni a
3 mésice) - TU + 3PP

zjisténi, Ze zak vEdomé niti nebo

Prevence, prace se tiidou . . . =
poikozuje majetek skol

kontrola 3R
popf. aktualizovat 3R
provést pouceni Zaki
upozornit na moiné nasledky
realizovat preventivni program

—
Informowvat TU + V5 < SPP

Hmmmmﬁmm\cwm_._ou-._.m:nn_mm:E_
rozhovor s zakem

sepsat strucny zaznam _

Setkani Skola + iak + 7Z

| zhodnoceni situace (cca po tydnu) |

pribéina spoluprace s OSPOD, kdyZ 77
odmitaji spolupracovat

' V5, 5PP, TU: rozhovor se 72

_
informovat ZZ o wii skody, daliim postupu
Zkoly, domluvit se na zplsobu Ghrady nebo
opravy, nabidnout pomoc Zakovi

pokud nedojde ke smiru - ndhrada vzniklé
Zkody, ohlisit véc PCR

do 5 000,- Kt nad 5 000,- Kt
[ st ] e o
oznamit zfizovateli, )
ol ORP infromovat OSPOD

POZNAMEKY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem! opakovany pfestupek

informovat OSPOD a
Kde hledat pomoc: PCR
0SPOD, PCR, PMS, SVP

www.glowackeho.eu

reditelka@glowackeho.eu
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Krizovy plan pri zjisténi kradeze u zaka

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

PREVEMNCE

_
rozhovor TU se Zaky v ramdi TH, vysvétlit
diisledky kradeZi, upozornit na moina
kazeriska opatfeni a dalii postup Skoly v
pripadé recidivy, moZnosti pomocdi

aredlu Skoly

zak je pristizen pri kradezi v —

Informowvat tyto osoby:

TU + 3PP+ V3

TU, 3PP, V5: rozhovor s Zakem

sepsat strudny zaznam

krade sam

die vyie Skody

donucen krést jinou osobou

snaiit se zjistit pravého vinika,
postupovat dle:

_ do 5 000,- K& _ _ nad 5 000,- KE _ _ abét Sikany _ _ agresor
. s infi it e
prestupek trestny cin n \o_...zo,__m zZ zmapovat vztahy ve tiide, viz KP
nabidnout pomoc . o
k Sikané C. 4b

I —

_

informovat ZZ informovat ZZ zmapovat vztahy ve
pachatele i pachatele i tridé
poskozeného poikozeného
oznamit PCR
informovat OSPOD
nahrada vzniklé
Skody, omluva,
nabidka podpory -
POZNAMEY: psycholog, psychiatr
Cely proces je nutné doplnit zapisem! _
_ |
—_am hledat pomoc: v pfipadé opakovaného v piipadé opakovangho
0OSPOD, PP, SVP, PCR prestupku oznémit PER piestupku informovat OSPOD

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
Glowackého 6/555, 181 00, Praha 8
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Krizovy plan pfi zjiSténi pravého zaskolactvi

POZNAMEKY:

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + $PP

PREVEMCE

rozhovor TU s Z8ky v ramci TH, vysvétleni
disledkd za3koldctvi, upozornit na moznd

kazefiskd opatfeni, moZnosti pomoci

Setkani Skola + Zdk + ZZ

pritbéiné rhodnoceni situace (cca po
tydnu/mésid)

Cely proces je nutné doplnit zépisem!

Kde hledat pomoc:

OSPOD, PPP, SVP, Sanace rodiny - Diakonie, Domus...

zjisténi zaskoldstvi u Zdka

Postupovat die 3R a MP 10 194/2002-14

Informovat tyto osoby:

TU =3P + V3

TU, 5PP: rozhovor s akem

zZjiistit pficinu, informovat o porudeni $kalnihol
tddu, upozornit na disledky, nastavit
opatfeni, vyjadfeni podpory

pravé zaskolastvi

s védomim roditd E x_u\,u_n_.,ﬁn
zaskoldctvi - Sb

dle pottu hodin

do 10-1i hod

do 25-ti hod

H TU kontaktuje ZZ:

|v= TU, 3PP kontaktuji Z2:

Informovat o absendi #2ka
projednat divod nepiitomnost, zjistit

pfitinu, upozomit na disledky, nastavit
zplisob omlouvani nepiitomnosti a dalsi
opatfeni , poskytnout pomoc, kam se obratit

(PPP, SVP.), zvaiit nastaveni IVyP

Vychovnd komise za (tasti #3ka a ZZ

dlisledky, kizefisky postih, nastavit dalsi
opatreni, vychovna opatfeni v ramci rodiny,
pokytnout pomoc [PPP, SVP), nastaveni [VyP

informovat o absenci #dka, projedant n_u_.qon.._\
nepfitomnosti, zjisti pricinu, upozornit na

dle zvdZeni kontaktovat OSPOD z divodu padpory rodiny

nad 25 hod

V5 a SPP kontaktuji
F7.

Vychovnd komise za (tasti #3ka

a7z
|

Informovat OSPOD,
prestupkovou komisi 0L

05POD/OU pfi recidivé nahldsi na
statni zastupitelstvi, PCR

Zakladni skola, Praha 8, Glowackého 6
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KP c Sb

Krizovy plan pfi zjisténi skrytého zaskolactvi

Zhodnaceni a uzavien

mésich) - Vi, TU,

ijcca3-6
SPP.

PREVENCE

kazenska opatfeni, moZnosti pomoci.

Rozhowor TU s Zaky v ramci TH, vyswétieni
dlsledki zaskoldctvi, upozornéni na moind

TU: prub&iny monitoring zameskanych hodin a
rizikowych souvislosti

Sledovat, zda to ma negativni dopad na dité!

Signaly: zaskoldctvi tolerované rodidi, vysokd absence,
neadekvatni délky nemod, casté rodinné divody, Gfelové
absence - wyhybdni se testim apod.

W pripadé opakovani

nespolupréce rodich RS kona:

absenci,

Poda Policii CR podnét, 2da se nejednd o trestny &in
{doporucené nebo osobné). Informuje OSPOD a
koordinuje s nimi dalsi kraky.

3pp.

_ﬂc" monitoring, informovani Vs, H

POZNAMEKY:

Do 3R zakotvit, ze Zkola mize v nékterych
piipadech pofadovat jako soutdst omluvenky
wystavené ZZ doloZeni nepritomnosti Zdka z
divodu nemocifzdravotnich potizi (potvrzeni)
osetiujicim |ékafem.

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

(OSPOD, PPP, SVP, Sanace rodiny - Diakonie, Domus....

Informovat ZZ o absenci, doptat se na okolnosti
TU: rozhovor se 72 - s . = .
nepfitomnosti Zaka, upozomit na mozne

disledky: porueni 3kolniho Fadu, neklasifikace...

TU: informuje VS, PP pri
zachyceni varovnych signdli

VS, SPP, TU: Spolecné vyhodnoceni situace,
koordinace daliiho postupu

V3, TU, SPP: Setkani skola +
rodice + fak

v RS rozhoduje zda omiuvi ¢i neomluvi absendi.

Pokud zame3kané hodiny TU, RS formalné omluvi, pro 05POD nemohou jiZ byt
divodem zahdjeni setfeni!

MoZnost situaci telefonicky konzultovat s OSPOD. *

1) Informovat ZZ a #3ka o absenci, moZném porudeni povinnosti - m-_..n_ SZ.
2) Doptat se na okolnosti nepfitomnosti Z8ka.

—m_uo__._ 5 dalSimi okolnostmi muze byt jif dana situace prestupekem;/trestnym cinem

3) Upozornit na moZné disledky: podnét OU, OSPOD, PCR.
4) Nastavit zplsob vzajemné komunikace, omlouvéni absence, zvaZit dal3i opatfeni
(IVyP, poturzeni od Iékare aj.)

6) Vytvorit zapis ze setkani s wstupy a podpisy.

5) Poskytnout rodiné kontakty, kam se obratit pro daléi podporu (SWP, PPP, z/zQII

] umysl nebo zanedbavani rodicovskych povinnosti - zajistit dochazku #2ka, dokladat
divody nepfitomnosti die 5R). — Ize podat podnét k prestupkové komisi OU (podie
rvalého bydlisté ditéte).

MoZnost dohody s ZZf7akem o dokladani duvodu nepfitomnosti dokladem

| potvrzenim, neschopenkou, propustkou) od osetfujicine Iekare. =

Pokud je skryté zatkoldctvi zplsobeno Zakem, udélujeme sankei die R

Vhodné preventivni pfizvani pracovnika OSPOD k jedndni. | pokud rodina neni jejich
klientem.
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KPE 10

Krizovy plan p¥i zjisténi sebeposkozovani Zaka

\ pfipadé chrodeni fivota volat
155 a informovat 77

Zachyceni zaka pri
sebepoikozovani

I

Struktura preterapeutického rozhovoru

1) Mavazani, sbliZeni, vytvofeni pocitu, Ze vyslechneme,
pochopime.

2) Orientace v divodu setkani, postoj/metivace Zka.
3) Jasné pojmenovanif ziormulovani divodu.

4) Vzdjemné sdileni, reflektovani, spolubyti - empatie,
akceptace

5) Zaujeti osobniho postoje.

6) Ujasnéni si ofekavani ditéte od setkani.

7) Hledani fedeni, alternativ, pripadné dalsi setkani.
8) Umoinit ditéti volbu varianty, posoudit nasledky
(pfipravit ho na nutnost urditych krok)

9) Dohoda na dal3im postupu, kontaktovani Z2

TU, SPP: Odvést 7dka do kidove
mistnosti + rozhovor

TU, 5PP: Informovat 77,
domluvit dalii postup

ZZ kontaktuje psychiatra, '¥

nebo krizove centrum

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem!

H Spolupréce Skoly se ZZ

ziskat informace od odborniku
sdileni monitoringu
dojedndni postupu pri recidivé

Pfi nespolupraci ZZ se Skolou, kontaktovat
OSPOD

Oznameni pedagogem,
spoluidkem, Zdkem

Imapovani situace rozhovorem
s pedagogy, Zaky (informétory)

H Monitoring tfidy

Kde hledat pomoc:

psychiatr, psycholog, PPP, SVP, Diakonie zapad - krizoveé centrum, P-Centrum

0Od bodu 2 prilbéiné probiha monitoring tfidy s cilem
individudIniho podchyceni daldich zasaienych. [Zabranit
fascinaci, "infikovani”, nabalovani daliich Zaki.)

vlastnim pozorovanim (télesné
signdly, zmény v chovéni)
(krdbance, jizvy, popdleniny, nepfiméfens
obledeni, naplasti, wwhybani se aktivitdm,
které vyZaduji obnaZeni...

' Informovat TU, SPP

5PP: Rozhovor s Zakem

o se déje
znamky sebepoikozovani na téle
nenaléhat, nevynucovat odpovedi

moZnost fefeni situace, nabidka pomoci
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KPe1l

Krizovy plan pfi sebevrazdé/ umrti zaka, pedagoga skoly

V5, SPP: Kontaktovat odborniky —‘

Kontaktovat PPP, Diakonii Zépad - krizové
centrum, Linku bezpedi... - Dojednat dalsi
postup [prace se tfidou, ritudly, komunikacs
5 rodinou, pohieb..).

moinost individualniho rozhovoru

/5, SPP: Nabidka viem zasaZenym (dk, pedagog) _

RS vyd4 prohldeni —‘

Ujednoceni informad smérem k vefejnosti,
pipadné deleguje osobu ke komunikaci s
<mm_u._.ﬁm:\.

Ziizeni pietniho mista —

Kde hledat pomoc:

PPP, Krizové centrum Diakonie Zapad, Linka krizové pomoci, Linka bezpedi

l PP: vold IZ5, informuje V3

=

vyuiije krizové intervence IZ5 _

V5, RS informuje ZZ

|

._aoﬂas.nmmmm,_ﬂp_ﬁmuq__ _
pritomni umrti

5, SPP: kontaktuje krizové
centrum

Piitomni pedagogove zajisti
bezpeti zakl

_‘

klid, prostor pro sdileni, zakladni
potieby

VS, SPP: Dle situace dojedndva
dalii postup
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KPE 12

Krizovy plan pri afektu Zaka

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 m&sice) - TU +5PP

Kontrolni schiizka Skola + 2Z +
Zak
|

|  Vyhodnoceni opatieni (cca po tydnu) |

SMP, TU: Preventivni podpora
tiidy (event. rodiéi)

Oietfeni thidy, informuji co se stalo.
Domiluva postupu a jeho upeviiovani v TH
Rozvoj soc. dovednosti, pripadné

cileny preventivni program.

V3, TU: Schiizka Skola + ZZ + #ak '

POZNAMEY:
Cely proces je nutné doplnit zépisem!
Do 5R upravit moinost pouiiti mol

Kde hledat pomoc:
PPP, SVP, SPC, psychiatr...

Informujeme o afektu ditéte, comu
predchazelo (hledéni moiné pficiny) a jak
budeme postupovat déle (spoluprace s
odborniky, VP, IWp).

Rozpoznat situaci

=

Fyzické, psychické sebepoikozovéni, naddvky, ataky
ostatnich ki, vzdor pfi praci, jiné....

Pfi silné intenzité afektu poslat néjakeho Zdka pro

svoje.

Zajistit bezpedi: tidy, Zaka, _ pomoc pedagoga 2 vedlejsi tidy, nebo poufit mobilni

telefon.

Nechat edeznit - dat
prostor pro zklidnéni,
umoZnit zménu mista,
£innosti, moZnost
odejit s AP na chodbu

Odvedeni ditéte ze tidy do
klidove mistnosti s dozorem:

Neni moZné odvést Zaka, odesilame ostatni
zaky na chodbu, mobilem pfivolavame
pomoc

Ihned informovat V3, TU, SPP:
zhodnoceni situace

Ihned informovat V5, TU, SPP:
zhodnoceni situace

Informovat ZZ, v
pfipadé potfeby
dohodnout schiizku

Ekola/7Z/FEk

— Doporudit diagnostiku a podporu SPC, SVF,
mmKnjo_om psychiatr.

1o telefonu v pripadé krizové situace.

MoZnost pfivolani zachranky

MoZnost privolani zachranky

Informaovat ZZ, piipadné
dohodnout termin schizky
kola/Z7/Ek

Informovat ZZ, pfipadné
dohodnout termin schiizky

ikola/ZZ ik

SMP, TU: rozhovor se Zakem,
pripadné spoluzaky ze tfidy.

SMP, TU: rozhovor se Zakem,
pripadné spoluiaky ze tridy.

Po odeznéni navrat Zdka do tfidy, pfipadné ostatnich
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